Automaten statt
Minibars: Deutsche
Hotelklassifizierung wird

ab 01.01.2015 geandert
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eit langerem hegt die Ven-

ding-Branche den Wunsch,
dass Automaten in der Hotelle-
rie gleichgestellt mit den Mini-
bars bewertet werden.

Die groBe Vielfalt an Getranke-
und  Verpflegungsautomaten
entspricht in jeder Hinsicht den
differenzierten Winschen der
Konsumenten. Der Verkauf von
Getrdanken und Snacks rund um
die Uhr kommt dem Verzehr-
verhalten von Hotelgasten ent-
gegen. Aber nicht nur fir das
leibliche Wohl sorgt der Auto-
mat ohne grof3en Personalauf-
wand 24 Stunden am Tag. Oft
auf Reisen bendtigte (und gern
daheim vergessene) Utensilien
wie Zahnburste, Rasierapparat,
Kérperpflegemittel oder Extras
wie Zeitschriften, Stadtplane,
Postkarten und Schreibutensili-
en kénnen Uber Vending-Auto-
maten, d.h. Verkaufsautomaten
ausgegeben werden.

Umso unverstandlicher war
die bisherige Regelung im Kfri-

terienkatalog der Deutschen

Hotelklassifizierung, ~ wonach
der Getrankeautomat bzw. die
Getrankestation lediglich mit
einem Punkt bewertet und die
Minibar hingegen als Mindest-
voraussetzung bei 4- und 5-Ster-

ne Hotels klassifiziert wurde.

Der BDV hat sich daher fir eine
Modifikation des aktuellen Kri-
terienkatalogs mit dem Ziel ein-
gesetzt, den Einsatz von Auto-
maten-Ldsungen kiinftig in der
Hotelklassifizierung stérker zu

berlcksichtigen.

it Erfolg: Bei den Be-
M sprechungen im Frihjahr
2014 zur Anderung der Hotel-
klassifizierung wurde erreicht,
dass eine Automatenstation als
sog. ,Maxi-Bar” kiinftig die Mi-
nibars auch auf den Hotelzim-
mern der Vier-Sterne-Hotellerie
ersetzen kann, sofern eine Ma-
xi-Bar auf jedem Flur vorhanden
ist und eine bargeldlose Bezah-

lung (ggf. mit Anbindung an Ho-
telabrechnung) moglich ist. Der
finale Text der neuen Deutschen
Hotelklassifizierung soll im spa-
ten Sommer oder Herbst 2014
Der
Kriterienkatalog wird dann zum
1. Januar 2015 in Kraft treten.

vorliegen. Uberarbeitete

Der Hotelverband Deutschland
wird beim Vending-Kongress
in Fulda am 19. 9.2014 einen
Vortrag Uber die Kriterienfort-
schreibung (Maxi-Bar) halten.

Zum Hintergrund: Die Ho-

telstars Union, als europa-
ischer Dachverband fur Hotels,
Restaurants und Cafés, ist Her-
ausgeber eines gemeinsamen
Hotelklassifizierungskatalogs
mit dem Ziel der Harmonisie-
rung der Kriterien fir Hotels-
terne in Europa. Der Union sind
die Hotelverbédnde aus Deutsch-
land, den Niederlanden, Oster-
reich, Schweden, der Schweiz,
Tschechien, Ungarn, Belgien,
Danemark, Estland, Griechen-

land, Lettland, Litauen, Luxem-

burg und Malta beigetreten.




